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Det ar bara vatten.
Det allra viktigaste vi har.

| Sverige har vi vant oss vid lyxen att ha rent, friskt dricksvatten direkt ur kranen. Varje dag.
P& varen och sommaren, ndr det &r varmt, gér det &t extra mycket vatten. Det ér pooler
som ska fyllas och véxter som ska vattnas och vi kanske duschar mer. Fér aft vi ska klara
framtidens klimatutmaningar behéver vi dock anvénda vattnet héllbart. Om vi alla gér smé

férandringar i vér vardag kan vi spara mycket vatten tillsammans.
Vi anvander 140 liter vatten

Mat & dryck

101

per person och dygn

Mer én hélften av allt vatten vi anvénder gér

at till personlig hygien. Sténg av kranen nér du
borstar tanderna och rakar dig samt valj en kort
dusch istdllet for bad.

En droppande kran kan géra av med s& mycket . ?6";9?
som elva fyllda badkar p& en ménad. Helt i onédan!

Kolla din kran och byt packning om den lécker,
s& ar du med och sparar pa vér allra viktigaste ‘
naturresurs.

STOCKHOLM
VATTEN
—y OCH AVFALL

Du kan ha en fin
trddgard och énda
spara vatten om du:

) Vattnar med regnvatten.
Samla regnvatten i tunna fér att
ha nér du vattnar din trédgdrd.

Vattnar med kanna istéllet for
vattenspridare och undvik att
vattna mitt p& dagen ndr det &r
som varmast s& att vattnet inte
dunstar. En vattenspridare gér av
med 150-350 liter vatten pa
20 minuter.

) Later grésmattan vara.
Den dterhdmtar sig dven efter
l&éngvarig torka.

) Anvander téckodling.
Det hjalper fill att minska markens
vattenavdunstning.

) Lagger nya grdsmattor och
planterar hdckar pé hasten istéllet

fér p& véren och sommaren.



Varje tvétt spelar roll

Om vi tar hand om dagvattnet och undviker att férorena det sa
blir véra sjéar och vattendrag renare. Att tvatta bilen i tvatthall
ar en enkel sak du kan géra.

Dagvatten &r regn, sné och sméltvatten som rinner p& marken. | en tét stad med
mycket asfalt och tak, hinner inte de gréna ytorna ta upp vattnet. D& kan dagvattnet
rinna via diken och dagvattenledningar direkt till nérmsta sjé och ta skrép och
féroreningar med sig. En stor del av de miljéfarliga @mnen som finns i véra
vattenomraden transporteras dit med dagvatiet.

Vad kan du géra

* Tvatta bilen i en biltvatt eller tvatthall. Om bilen tvéttas pé& gatan rinner
miljdfarlig smuts och tvéttmedel ner i brunnarna och ut i sjén.

* Anvénd alltid milidmérkta bilvérdsprodukter.

* Kasta skrép som fimpar, snus och tuggummi i en papperskorg — de ska aldrig
sléngas p& marken.

Ta hand om dagvatinet pé tomten

Gér s& har for att minska méngden féroreningar pa dagvattnet frén din tomt:

* Anvénd naturgddsel och grésklipp istdllet for konstgddsel.

* Undvik ogrésmedel och bekédmpningsmedel p& tomten. Det féljer med
regnvattnet ner i brunnarna.

* Valj grus eller plattor istdllet fér asfalt. Plantera gérna grés och véixter.
D4 tas regnvatinet upp av marken, och renas innan det hamnar i sjdarna
via gatubrunnar och diken.

Nej tack till hushéllspapper
i toaletten

Spola endast ner toalettpapper i toaletten. Det &r gjort for aft
|6sa upp sig snabbt i véra ledningar.

Vatservetter, pappersnasdukar och hushéllspapper ér gjorda
for att halla battre och kan dérfér orsaka stopp i toaletten
eller i ledningarna pa vég till avloppsreningsverket.

Ska du flytta?

Samma dag som du ldmnar & ﬁ
Sver huset till den nya dgaren

gér du ett agarbyte. Las av vattenmétaren
pé& flyttdagen sé& att din faktura blir korrekt.
Du &r ansvarig fér abonnemanget fram

till detta datum. Formulér fér Ggarbyte fér

vattentjdnsterna finns p& svoa.se/flytta.

Glém inte att ange din nya adress s&

att vi kan skicka slutfakturan till dig. Né&r
dgarbytet &r registrerat hos oss skickar vi
en bekraftelse till den nya Ggaren.

Las av din vattenmatare

Du vet vél att du kan ldmna din vattenmétar-
stdllning och se din faktura p& Mina sidor
p& svoa.se? Logga in p& Mina sidor med
ditt bank-id (om det &r du som stér p& abon-
nemanget) annars med kundnummer.

Vill du fa en e-faktura istdllet for
en pappersavi i brevladan?
Anmaél dig till efaktura i din infernetbank.

Ange ditt kundnummer och fakturanummer
fran din senaste faktura.

Sms vid stérning

Nar vi utfér underhdll av ledningsnétet eller
om det uppstdr en lacka, vill vi kunna né dig
om vi till exempel behéver sténga av vattnet.
Vi kan bara skicka sms fill dem som har sift
mobilnummer registrerat pd den berérda
adressen.

Har du kontantkort
eller foretags-
abonnemang kan
du registrera ditt
mobilnummer

pé svoa.se/sms
s& missar du inte
viktig information
frén oss.



www.svoa.se/flytta
www.svoa.se
www.svoa.se/sms

Om det

regnar mycket

Oversvémningar som uppstar efter

l&ngvariga eller haftiga regn och skyfall kan
f& stora konsekvenser. Som fastighetsagare
har du ansvar for att skydda din egendom.

For att minska risken fér skador &r det viktigt aft du vet hur du

kan férbereda dig och skydda din fastighet.

e Farvara inte vardefulla eller kénsliga féremdl i kéllaren.

® Rensa héngrénnor, stuprdr och brunnar frén 18y, is och snd.

Undvik stora vattensamlingar runt huset.

® Farbered genom att ha tunga tattslutande féremdl hemma,
till exempel sandsdckar, som kan ldggas éver golvbrunnar och

toalettstolar i kéllaren.

® Se &ver golvet i kdllaren, det bér bestd av ett material som t&l

vatten.

® Vatten fré&n stuprér bér inte ledas till avloppsledningen.
e Se dver drdneringen kring fastigheten och fuktskyddet av de
vaggar som ligger under markytan s& att de &r téta. Marken ska

luta frén huset s& att vattnet kan rinna bort.

Om du drabbats av en kéllaréversvémning ska du alltid anméla det
till ditt forsakringsbolag som ér de som ersétter eventuella skador.
De hjdlper dig ocksé med saneringsétgarder i det akuta skedet. Se
dver ditt forsakringsskydd i férebyggande syfte s& att du vet vad som
gdller om du skulle drabbas.

Det hér ansvarar vi pa Stockholm Vatten och Avfall for

Vi ansvarar enligt lag fér aft de kommunala ledningarna ska vara
rétt dimensionerade s& att ledningssystemet inte blir dverbelastat vid
normalt fsrekommande regn.

L&s mer pé svoa.se/oversvamning

Stopp for fett
i avloppet

Har du till dem som skéljer ur stekpannan
istallet for att torka ur den innan du diskar?
Dags att tanka om!

Naér fett eller olja kommer ut i ledningarna
stelnar det och bildar hérda klumpar som
orsakar stopp i ledningarna. Det blir en massa
onédiga problem och kostnader, bade fér oss
och fér dig som villaggare. Det hjélper inte
att spola varmvatten och hélla ut diskmedel.
Undvik istéllet aft f& ner fett i avloppet!

> Torka ur fettet med hushallspapper fréin
stekpannan innan du diskar. Pappret
slénger du i matavfallet.

> Mer fett eller olja samlar du upp i till
exempel en tom midlkkartong som sléings
i soppdsen. Stérre méangder lamnas till
tervinningscentral.

Det ar bara vatten
— vart varenda krona

| Stockholm och Huddinge kostar vatten n&gra ére per liter. For det fér du gott och
halsosamt dricksvatten direkt i din kran som sedan renas innan det sldpps ut i Ostersjon.
Ménadskostnaden fér en genomsnitilig villa &r ungefar 473 kronor. Det &r lika mycket
som tre biobiljetter.

Rent vatten dr ett hart jobb

Bakom rent vatten och eft vélfungerande avlopp — allt det du tar fér givet — ligger stora,
och ofta osynliga, arbetsinsatser och investeringar.

Vi tar hojd idag for vatinet imorgon

Vi planerar fér framtiden genom att bygga ny infrastruktur, rusta fér klimatféréndringar,
forbereda oss pd hégre krav och sékerstélla vatten- och avloppstjénsterna i bade
tatbebyggd stad och dar det ar lite langre mellan husen.


www.svoa.se/oversvamning
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DONT PARTY
e MONSTEREIVATT

SHONA VAT]' NET FRAN BBIGA REMIBALTER'OCH MIKROPLASTER

Nar tvattmaskinen snurrar i n gor du tvattmonstret glad och naturen ledsen. Varje tvéitt
sldpper némligen ut massor av kemikalier och mikroplaster fran fréimst klderna men ocksa frén tvéitt-
och skéljmedlen. Ofta réicker det ait védra istéllet sé skonar du véra hav, sjdar och vattendrag.
MEriomimonstretsitvatistiganipajsvoa.se/monster

Du haéller i ett nyhetsbrev frén Stockholm Vatten och Avfall. Det &r vi som férser dig

KO nfCI kfo OSS med gott, friskt dricksvatten och tar hand om avloppsvattnet och ledningsnétet fram till

din tomt. | alla fall om du har kommunalt VA. | Stockholms stad tar vi éven hand om

Telefon: 08-522 120 00 hushéllsavfallet. | Huddinge har SRV ansvar fér avfallet.

Oppettider: méndag-torsdag 7.30-16, fredag 7.30-15.30 Hér har vi samlat tips, réd och information om vatten och avlopp. Vill du veta mer om
E-post: kund@svoa.se oss och vdra tjanster, se svoa.se. Dar finns Gven “Mina sidor” med din kundinformation.

Webb: www.svoa.se

Nyhetsbrev fran Stockholm Vatten och Avfall Tillsammans for varldens v%gv STOCKHOLM

Skickas ut som samhéllsinformation. Tryck: Atta.45 Tryckeri mest ha | | bG ra SI'Od VATTEN

g(l/l/;/ Svanenmarkt trycksak, 3041 0001 v OC H AV FALL
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